Altalanos szerzédési feltételek

1. Bevezetés

Kérjik, hogy amennyiben vasarldja, illetve aktiv felnasznaléja kivan lenni Webdruhdzunknak, figyelmesen olvassa el az Altaldnos
SzerzOdési Feltételeinket és kizardlag abban az esetben vegye igénybe szolgaltatasainkat, amennyiben minden pontjaval egyetért, és
kotelez6 érvénylinek tekinti magara nézve. Jelen dokumentum nem kerll iktatasra, kizardlag elektronikus formaban kertil
megkotésre, késObbiekben nem kereshet6 vissza, magatartasi kddexre nem utal.

A Webaruhaz lizemeltetéje a Pyrmo Hungaria Kft. a forgalmazott termékeket kizérélag Magyarorszag teriletén értékesiti.

Jelen Altaldnos Szerzédési Feltételek (tovabbiakban ASZF) tartalmazza a www.autobeard.hu weboldalon (a tovébbiakban:
Webaruhaz) elérhetd szolgaltatds igénybevételének igénybevevd (tovabbiakban: Felhasznald) altali hasznalatanak feltételeit. A
Webaruhaz hasznlatdhoz szikséges esetleges tovabbi irformécidkkal, melyet ezen ASZF nem tartalmaz, a honlapunkon taldlhaté
eléhet8ségeinken rendelkezésére allunk. A Felhasznalé a Webaruhaz hasznalataval tudomasul veszi és elfogadja a jelen ASZF-ben
foglaltakat, mely a 45/2014.(11.26.) Kormany rendelet alapjan készlilt.

A Webaruhaz fenntartja maganak a jogot az ASZF kiilon értesités és indoklas nélkiili médositaséra. Felhasznalé feleldssége, hogy az
ASZF méddositasait kovesse. A mddositast kovetéen a Webaruhaz hasznalata az ASZF modositasanak elfogadasat jelenti.

Egyet nem értés esetén kérjuk Webaruhazunkat ne hasznalja.
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2. Uzemeltetdi adatok
Név: Pyrmo Hungaria Kft.
Székhely: 1181 Budapest, Ull8i Ut 465.
Levelezési cim: 1181 Budapest, Ull8i Ut 465.
Uzlethelyiség cime: 1181 Budapest, Ull8i Gt 465.
Képviseld neve: Szemerédiné Mihalycsik Eva
Cégjegyzékszam: Cg.01-09-268089
Bejegyz0 Birosag neve: FGvarosi Birdsag Cégbirdsaga
Adoészam: 10893609-2-43
Ko6zosségi adészam: HU10893609
Szamlavezeto pénzintézet: UniCredit Bank
Szamlaszam: 10918001-00000035-41520006
IBAN szamlaszam: HU56 1091 8001 0000 0035 4152 0006
E-mail cim: pyrmo@dinitrol.hu
Telefonszam: 06 1 291-4484
Fax: 06 1 291-4482
Adatvédelmi nyilvantartasi szam: NAIH-58994/2012

3. Tevékenység

3.1 Tevékenység

A Webaruhaz autdjavitoé és apold anyagokat, polirozdé anyagokat és korongokat, szélvédGjavitd anyagokat és szerszamokat, zaj- és
hangszigeteld anyagokat forgalmaz. A termékeknél megjelenitett képek illusztraciok, eltérhetnek a valdsagtol.

A szerz6dés targyanak lényeges jellemzdirdl szold tajékoztatas, hasznalati utasitds, a hasznalattal jard veszélyekrdl sz4l6 tajékoztatas
a termék cimkéjén taldlhatd leirdsbol, piktogramokbdl, vagy a konkrét arucikk gyartéjanak, importérének honlapjardl,

A megjelenitett termékek online (www.autobeard.hu szoftveren) és személyesen boltunkban rendelhet6k és véasarolhatok meg. A
termékek nettd + 27% AFA aron vannak megjelenitve. Kiilén csomagolasi dij nem keriil felszamitésra. A szallitasi koltséget az arak
nem tartalmazzak, a részletes szallitasi dijszabasokrdl az Informaciok > Szallitds mentpontban tajékozddhat. Személyes atvétel
mintaboltunkban (Budapest, XVIII. keriilet Ull8i Ut 465.) hétf6tdl-péntekig 8:30 és 16:30 kdzdtt lehetséges.

3.2 Szerzd6i jog

A honlap teljes egésze (szbvegek, képek, grafikai elemek, stb.) szerzGi jogvédelem alad esik, igy kereskedelmi célokra masolni,
modositani, terjeszteni tilos! Kilonos tekintettel az adatbazisokba torténd régzitésre, sokszorositasra és a reklam célu felhasznalas
barmely formajara, valamint harmadik félnek torténd tovabbitasra valamennyi esetben részben, vagy atdolgozott formaban is.

Az illetéktelen felhasznalas (a Webaruhaz (zemeltetGjének irasbeli engedélye nélkil) jogkovetkezményeket von maga utan.

4. Termék kategoriak

Az Autopatika felépitése kényelmes és gyors tajékozddasi lehetéséget kinal a Felhasznalok szamara. A menlpontok segitségével
kénnyedén navigalhat a Webaruhazban. A Webaruhazban talalhaté termékek struktiralt kategoria rendszerbe vannak elhelyezve,
ezdltal a Felhasznalé kdnnyedén megtaldlhatja amit keres.

A kindlt termékek az aldbbi kategéridkban talalhatoak:
DINITROL korrézidvédelem és konzervalas

DINITROL technikai és festék spray-k

DINITROL szélvédGragasztok és WIBOTEC szerszamok
DINITROL ragaszté- és tomitéanyagok

DINITROL gittek

ALGOREX-MEYER

FLEXIPADS polirozas és csiszolas

FLEXIPADS mikroszalas kendék



Kézmoso és kézvéds anyagok
LOHMANN kétoldalt ragasztoszalag
Hangszigeteld és zajcsokkentd lap
COX kinyomépisztolyok

5. A Webaruhazban torténo vasarlas

5.1 Megrendelés folyamata

A Webaruhaz oldal részén lathaté a Kategdridk menlpont, mely tartalmazza az Ujdonsagokat, az Akcids termékeket és a Raktaron
|1évé termékeket. A Raktaron Iév6 termékek fGkategdriaban tovabbi alkategdriak segitik a Felhasznaldt a termékek keresésében.

Termékek
Az Ujdonsagok meniipontban taldlhatok a Webaruhdaz kindlatdban Gjonnan megjelend termékek.

Az Akcios termékek menlipontban az aruhazban kaphatd Gsszes akcios termék megtalalhaté. Minden terméknél kilén-kalén szerepel
az akcid kezdeti és lejarati datuma, vagy a kezdeti datum és a készlet erejéig megjelolés.

A Raktaron Iév termékek f6- és alkategdridiban taldlhaté a Webdaruhdz altal kindlt dsszes termék. Az alkategdria nevére kattintva a
benne szerepl6 termékek listdja lathatd. Ha az adott kategdridban 1évé 6sszes termék nem fér ki egy oldalra, akkor a termékek felett
és alatt I1év6 szamok segitségével lehet lapozni. A termék listardl a részletes termék oldal a termék nevére, vagy a képére klikkelve
érhetd el, itt tajékozdédhat a megrendelni kivant termék részletes jellemzdir6l, ararol. Egyes esetekben a képek csak illusztraciok,
tajékoztatd jellegliek a termékrdl. Az aktualisan kinalt termék szine, csomagoldsa, stb. eltérhet a képen lathatotdl, de mindségileg
megegyezik azzal.

Vételar
A Webaruhaz altal kinalt termékek nettdé + AFA dron vannak megjelenitve, a kosarba helyezés utdn mar csak a brutté arak lathatok.
A Webaruhaz fenntartja magénak a feltlintetett arak valtoztatdsédnak jogat, a valtozds a mar megrendelt termékek vételdrat nem
befolyasolja, kivéve a jelen ASZF-ben meghatarozott esetekben. A Webaruhaz a mar megrendelt termékek vételarara vonatkozdan is
fenntartja a valtoztatas jogat, ha adatbeviteli hiba, illetve barmely tévedés miatt a Webaruhazban feltiintetett vételar eltér a

hivatalos arlistdjaban foglaltaktol, amely megtekintheté a Webaruhaz tGzemeltetd székhelyén. Ebben az esetben a Felhasznald elallhat
a szerzG6déstol, de kartéritési igényt nem érvényesithet a Webaruhdazzal szemben.

Felhivjuk a webaruhaz latogatok figyelmét, hogy az internetes megrendelés esetén 1évo akciok a boltban személyesen
torténdé vasarlasokra (nem elére leadott megrendeléseknél), vagy telefonon leadott megrendelésekre nem
vonatkoznak.

Keresés

A honlapon lehetGség van kulcsszé alapjan terméket keresni. Egyszer( keresés esetén csak a keresendd kifejezést kell megadnia és
ha szerepel valamely kategéria, vagy termék nevében, akkor azt a rendszer megjeleniti. Osszetett keresés esetén a keresett
kifejezés mellett megadhatja, hogy melyik kategéridban és a termék mely tulajdonsdgdban kivan keresni. A keresési feltételeknek
megfelel6 termék taldlatok a kategdriakhoz hasonldéan listaszerlen jelennek meg. Ugyan Ugy lehet6ség van lapozésra és a termék
részletes tulajdonsagainak megtekintésére is.

Kosar

A valasztott termék a kosar gomb segitségével helyezhet6 a kosarba, a gomb mellett a sziikséges darabszam beallithatd. A
Felhasznalé a kosar tartalmat a Kosar menupont segitségével ellenérizheti. Itt mddosithatja azt, hogy a kosarba tett termékbdl
milyen mennyiséget kivan rendelni, illetve torélheti az adott tételt. A Kosar Uritése gomb segitségével lehetéség van a kosar teljes
kiliritésére is. A Felhasznal6 a Megrendelés gombra klikkelve folytathatja a vasarlasi folyamatot. Masodik Iépésként lehet6ség van
regisztraciora vagy regisztralt Felhasznaldnak belépésre.

Regisztracio

Regisztracio esetén a megrendelés teljesitéséhez sziikséges adatokat kell megadnia a Felhasznaldnak: név, e-mail cim, telefonszam,
szamlazasi név és cim, valamint ha ettdl eltérd szallitasi név és cim. Regisztraciohoz az el6bbi adatokon feliil egy jelszé megadasa is
e-mailben kérheti a Szolgaltatotdl, ez esetben Uj vasarlashoz Ujra kell regisztralnia. A torlési kérelem biztonsagi okokbdl csak akkor
lesz érvényes, ha a térlési kérelmet Felhasznald e-mailben megerdsiti, igy elkertilhetd, hogy valaki szandékosan, vagy tévedésbdl
masik Felhaszndlot toréljon a regisztracids adatbazisbol. A hozzaférési adatok titokban tartdséért a Felhasznalé felel6s. A Felhasznald
felel6s az adatai frissitéséért, valamint koteles a Szolgaltatonak bejelenteni, ha tudomasara jutott, hogy az adataival harmadik fél
visszaélt. Elfelejtett jelszd esetén a honlapon Uj jelszd kérheté a regisztralt e-mail cimre. Amennyiben a Felhasznaldé korabban
regisztralt a honlapon a megrendelési folyamat az e-mail cimének és jelszavanak megadasaval folytathatd. A regisztraciot az e-mail
cim azonositja, azaz minden e-mail cimet csak egyszer lehet regisztréini. A regisztraci6 semmilyen kotelezettséggel nem jar. A
Felhasznal6 e-mail cimének megaddasaval hozzajarul ahhoz, hogy a Webaruhaz technikai jellegl Gizenetet kiildjon szamara.

Megrendelés

A megrendelés kovetkezd |épéseként a Felhasznaldnak ki kell valasztania a szédméra megfelel§ fizetési és szallitdsi modot.
Webaruhazunkban részszallitasra nincs lehet6ség. A Felhasznald egy Gsszefoglald oldal segitségével ellendrizheti minden korabban
megadott adatat, és a megrendelni kivant termékeket, azok mennyiségét. Adatbeviteli hibak esetén a ceruza ikon segitségével
javithat a megadott adatokon. Ha mindent megfelel6nek talal, akkor a Megrendelés elkiildése gomb segitségével véglegesitheti
rendelését. Errél a honlapon, illetve e-mailben kap megerésitést. Amennyiben a megrendelés rogzitése utan (pl.: a Megrendelés
visszaigazoldsa e-mailben) hibds adatokat észlel azt haladéktalanul koteles jelezni a Webaruhaz felé.

Profil

Megrendelési szandéktdl fuggetlenil a Felhasznald a belépést a Profil ablak, és a Belépés vagy Regisztracid mentpont segitségével
végezheti el. Lehetség van a Vasarld Belépés ablakban is a belépésre. Belépés utan megjelenik egy Adatok mddositdsa menipont,
ahol a regisztracié soran megadott adatait tudja mddositani, valamint a leadott megrendelésének adatait, és allapotat kovetheti
nyomon. A profii menlpont segitségével a megrendelés lezardsdig figyelemmel kisérheti a Webaruhazunkban leadott
megrendelésének allapotat. A Profil menlpontban eddigi megrendeléseinek szamat és Gsszegét is megtaldlhatja, a megrendelés
szamara kattintva megtekintheti azok részletes adatait. Itt kinyomtathatja megrendelését

Az Informacidok mentpontban taldlja a Webaruhazat érinté minden fontosabb informaciot (mint pl. elérhetdség, szallitasi és fizetési
lehet6ségek, e-mailt is irhat az Webaruhaz tizemeltetdjének).



Vélemény irasa
Az egyes termékekkel kapcsolatos vélemények irdsahoz, illetve forum bejegyzésekhez nem mindig szikséges a regisztracio, ez

esetben a Felhasznalonak csak a nevét és az e-mail cimét kell megadnia. A név, az e-mail cim és a termékkel kapcsolatos vélemény
nyilvanossagra kertil, igy csak abban az esetben irjon véleményt, amennyiben ezt elfogadja.

5.2 Ajanlati kotottség, visszaigazolas

A Webaruhaz a Felhasznaldt a megrendelést koveté munkanapon tajékoztatja a visszaigazolasrél. Ha a Felhasznalé nem kapja meg a
visszaigazolast a megrendelésének elkiildését6l szamitott 2 munkanapon bellil, igy a Felhasznalé mentesil ajanlati kotottsége, vagy
a szerzGdéses kotelezettség aldl, a megrendelt termékeket nem kételes atvenni.

Amennyiben a szerz6dés megké&tésére a Felhasznadld tett ajdnlatot, a Felhaszndlét a szerz6dés megkédtése elbtt (visszaigazold e-mail
kildése) megilleti az ajanlat visszavonasanak joga, ami a szerz6dés megkotésére kiterjed6 ajanlati kotottséget megsziinteti.

A megrendelés elfogadasat, vagy elutasitdsat a Webaruhaz kilon e-mailben igazolja vissza. A visszaigazolé e-mail tartalmazza a
vasarlas soran megadott személyes adatokat, a megrendet termék(ek) nevét, arat, a valasztott fizetési és szallitdsi modot, a
megrendelés sorszamat és statuszat, a Felhasznalé megrendeléssel kapcsolatos megjegyzéseit, valamint a Webaruhaz megjegyzéseit
(pl. varhato kiszallitasi nap). A megrendelés a Webaruhaz altal torténd elfogadasa esetén, a visszaigazold e-mail megérkezésének
idépontja a Szerz6dés létrejotte a Felhaszndld és a Webaruhaz kozott.

A készletek folyamatos online és aruhazi értékesitése miatt a Webaruhdzban lathaté készletek és a tényleges aruhazi készletek
eltérhetnek egymastdl, igy el6fordulhat, hogy a Webaruhazban megrendelt termék(ek) nem all(nak) rendelkezésre (pl. mert az
aruhazi értékesitést keretében eladasra kertlt a termék utolsé darabja is). Ilyen esetben a termék(ek)re vonatkozé megrendelését
nem tudjuk teljesiteni, melyrdl tadjékoztatjuk Ont, valamint tdjékoztatjuk a termék(ek) varhatd Webdruhdzunkba toérténd
beérkezésének idépontjardl. Amennyiben a varhatd szallitdsi pothataridé Felhasznald részére nem megfelel6, Ugy a Felhasznaldt
megilleti a szerz6déskotési ajanlat visszavonasanak joga, ami az ajanlati kotottséget megsziinteti. A meg nem valésult online
vasarlas esetlegesen az On altal mar kifizetett ellenértékét visszatéritjik.

5.3 A szerzOdés létrejotte

A szerz6dés megkotésére magyar nyelven van lehet6ség. A megrendelés leadasa elektronikus Uton megkotott szerz6désnek mindsiil,
amelyre az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacioés tarsadalommal Gsszefligg6 szolgaltatdsok egyes
kérdéseir6l sz6l6 2001. évi CVIII. térvényben foglaltak megfelelen iranyaddak. A szerzddés a fogyasztd és a vallalkozas kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) Korm. rendelet hatadlya ald tartozik, és szem el6tt tartja a fogyasztok
jogairol szdlé Eurdpai Parlament és a Tanacs 2011/83/EU irdnyelvének rendelkezéseit.

A Webaruhaz az "Automata értesités megrendelésrél" e-mailen fellil kiild a Felhasznald részére egy masodik e-mailt (kulon elfogadd
e-mail), amellyel a Felhasznal6 ajanlatat elfogadja, és igy a szerz6dés az ajanlat Webaruhaz altali elfogadasarol szolé kiilén e-mail
megérkezésekor jon létre és nem a megrendelés automatikus visszaigazolasardl szol6 e-mailt kévetden.

A megrendelés elfogadasara irdanyuld e-mail hianyaban is létre jon a szerzdédés akkor, ha a Webaruhaz a megrendelt terméke(ke)t
leszallitja a Felhasznald részére.

5.4 A szerzddés iktatasa

A honlapon keresztlil kotott szerz6dés nem mindsil irasbali szerz6désnek, a Webaruhdz azt nem iktatja, utdlagosan nem
hozzaférhetd.

5.5 Szamla

A Webaruhaz papir alapu szamlat allit ki, melyet Felhasznald részére a személyes vasarlas esetén atad, futarral torténé szallitas
esetén az aru mellé a csomagba tesz. A szamla minden esetben a megrendelt termék(ek) atadasaval egyidejlileg kerll atadasra
Felhasznaldnak.

5.6 Fizetés
A Felhasznal6 a jarulékos koltségekkel novelt (szallitasi koltség) teljes vételar kifizetésénél az alabbi lehet6ségek kozil valaszthat:

e Készpénz - a boltban

e Bankkartyas fizetés - a boltban

e Online bankkartyas fizetés - megrendelés leaddsakor Barion rendszeren keresztiil. Az online bankkartyds fizetések a Barion
rendszerén keresztul valdsulnak meg. A bankkartya adatok a keresked6héz nem jutnak el. A szolgdltatast nyujté Barion Payment
Zrt. a Magyar Nemzeti Bank felligyelete alatt allé intézmény, engedélyének szama: H-EN-I-1064/2013

e Utanvét - a csomag kiszallitasakor a futarnak fizetendd készpénzben, vagy bankkartyaval, kezelési kéltség 400.- Ft.

e ElGre utalds - a visszaigazold e-mail utdn a megadott bankszamlara. A Felhasznalé a megrendelés végosszegét 1 héten belil
elutalja a megadott bankszéamlara, amennyiben 1 héten bellil nem érkezik meg a megrendelés végosszege, Ugy a Webaruhaz
torli a megrendelést. A Webaruhaz a csomagot az atutalds megérkezését kévetden inditja. Amennyiben az atutalds adott napon
11 6raig megérkezik, még aznap, de legkésbb a kdvetkez6 munkanapon feladdsra keril a csomag. A felhasznalé az atutalas
koézlemény rovatdban a megrendelés szamat feltiinteti, ennek elmulasztasabdl, vagy hibas megrendelés szam fellttetésébdl
ered6 karokat és tobblet koltségeket a Felhasznald viseli. A Webaruhaz vallalja, hogy hidnyzd, vagy hibds megrendelés szam
esetén kisérletet tesz a megrendelés azonositasara, de sikertelenség esetén a Webaruhazat semmilyen felel6sség nem terheli.
Amennyiben az azonositds nem jar sikerrel, a Webaruhaz 30 napon belll az igazoltan felmertlt koltségekkel csokkentett (pl.
banki atutalds koltsége) vételarat arra a bankszamlara utalja vissza, amelyrél érkezett.

A Webdaruhaz fenntartja a jogot barmely fizetési mdd atmeneti szlineteltetésére vagy végleges megsziintetésére.

A Webaruhaz az igénybevett szolgaltatasokat (pl. futarszolgdlat) kozvetitett szolgaltatasként nyujtja és szamlazza a Felhasznald
részére.

5.7 Atvételi lehetéségek, Szallitas

Személyes atvétel - a boltban hétkdznapokon hétfétdl péntekig 8:30-16:30-ig lehet megvasarolni a termékeket, melyeket a
megrendeléstdl szamitott 1 héten belll vehet at.

Futarszolgalattal (Express One):

Utanvét esetén a délel6tt 11:00 oraig elklildott megrendeléseket aznap inditjuk, amit a futar a kovetkez6 munkanapon 8:00-17:00
oraig szallit ki.

ElGre utalds esetén a visszaigazold e-mailben megadott bankszéamlara 12:00 6rdig beérkezett atutalds utén inditjuk a csomagot, amit
a futdr a kévetkez6é munkanapon 8:00-17:00 éraig szallit ki.

Amennyiben a fenn megadott kiszallitasi idészakban Felhasznalé nem tartdzkodik otthon, szallitasi cimként célszer(i (ha van ra
lehet6ség) munkahelyi cimet megadni.



Szallitasi hataridG: raktaron Iév6 termékek esetén a szerzddés létrejotte utani 1-3 munkanap. Amennyiben a termék nincs raktaron, a
Felhasznalodval torténd egyeztetés alapjan (varhaté raktarra kerilés, akar 1-3 hét) keril a megrendelt termék kiszallitasra.

Szallitas kapcsan a Webaruhaz altal felszamitott Felhasznaldt terhel6 koltségek suly alapjan torténnek.
Személyes atvétel: 0.- Ft

Utanvét koltség: 490.- Ft

Futarszolgalattal, utanvéttel és elére utalassal suly alapjan:
0-5 kg-ig a szallitasi kéltség: 2.197.- Ft + AFA

5,1-10 kg-ig a szallitdsi koltség: 2.276.- Ft + AFA

10,1-15 kg-ig a szallitasi kéltség: 2.433.- Ft + AFA
15,1-20 kg-ig a szallitasi koltség: 2.984.- Ft + AFA
20,1-25 kg-ig a szallitasi koltség: 3.142.- Ft + AFA
25,1-30 kg-ig a szallitasi koltség: 3.614.- Ft + AFA
30,1-40 kg-ig a szallitasi koltség: 3.693.- Ft + AFA
40,1-50 kg-ig a szallitasi koltség: 4.008.- Ft + AFA
50,1-60 kg-ig a szallitasi koltség: 4.323.- Ft + AFA
60,1-70 kg-ig a szallitasi koltség: 4.559.- Ft + AFA

70 kg folott egyedi szamitas alapjan

2024.03.28-tél a 335/2012.(XI1.4.) Kormanyrendelet mddositdsa alapjan a Magyar Postaval is kérheti megrendelése kiszallitasat,
melynek dijai stly alapjan az alabbiak:

Utanvét koltség: 490.- Ft

0-5 kg-ig a szallitasi kéltség: 2.354.- Ft + AFA
5,1-10 kg-ig a szallitasi koltség: 2.748.- Ft + AFA
10,1-20 kg-ig a szallitasi koltség: 3.457.- Ft + AFA
20,1-30 kg-ig a szallitasi koltség: 5.189.- Ft + AFA
30,1-40 kg-ig a szallitdsi koltség: 7.472.- Ft + AFA
Postan 40 kg folétti csomagot nem tudunk feladni.

A Magyar Postaval torténé csomagkiildés esetén tovabbi 2.000.- Ft logisztikai koltséget szamolunk fel
megrendelésenként.

A Webdaruhaz fenntartja magéanak a jogot barmely szallitdsi mdd atmeneti szlineteltetésére vagy végleges megsziintetésére.

A Webaruhaz minden esetben garantaltan sértetlen, lezart csomagolasban inditja a megrendelt termékeket a megrendelésben
megjelolt szallitdasi névre és cimre. A csomag atvételekor a Felhasznald koteles megvizsgalni, hogy sérilésmentes-e. Amennyiben
sérilést tapasztal a csomagoldson, a Felhasznald kérheti a futartdl jegyzokonyv felvételét, mert a sériilt csomag futartdl vald
atvételével, az atvételt igazold dokumentum alairdsaval a termék mennyiségi és minGségi atvétele megtorténik, ami azt jelenti, hogy
az atvételt kovetben a Felhasznald kizérdlag eldllasi jogaval élhet, ezért a kiszallitdst végzé személy tavozasa utdn a Webaruhaznak
utdlag mennyiségi és minGségi reklamaciét nem all modjaban elfogadni. A Webaruhaz a csomagszallitd futarszolgalat altal okozott
karokért (késedelem, sérilt termék, stb.) felelésséget nem vallal.

Amennyiben az atvételkor lathatéan sérllt a csomagolas vagy a termék, és a sériilés az aru atvételét megel6zéen keletkezett, a
termék visszavételét, illetve cseréjét a Webaruhaz dijmentesen biztositja. Az atvételt kovetben észlelt sériilésért a Webaruhaz
felel6sséget nem vallal!

A Webaruhaz - eltéré megallapodasanak hianyaban - a szerz6dés megkotését kovetden késedelem nélkil, de legkés6bb harminc
napon belll kételes a Felhasznald rendelkezésére bocsatani (kiszallitani) a terméket. A Webaruhaz késedelme esetén a Felhasznald
jogosult pothataridét tlzni. Ha a Webaruhaz a poéthataridén belll nem teljesit, a Felhasznalé jogosult a szerz6déstdl elallni. A
Felhasznald pdthataridé tlizése nélkil jogosult a szerz6déstdl elalini akkor, ha a Webaruhaz a szerzddés teljesitését megtagadta.

6. Elallasi jog
6.1 Elallasi jog gyakorlasanak menete

Az eldlldsi jog gyakorldsara a fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerzOdések részletes szabalyairdl szdlé 45/2014 (I1.26.)
Kormanyrendeletben foglaltak az irdnyaddk.

A 45/2014 (I1.26.) Kormanyrendeletben foglaltak alapjan eldllasi jog kizardlag a szakmaja, ©6nallé foglalkozdsa vagy Uzleti
tevékenysége korén kivil eljardé természetes személyre vonatkoznak, aki arut vesz, rendel, kap, hasznal, igénybe vesz, valamint az
aruval kapcsolatos kereskedelmi kommunikacid, ajanlat cimzettje (a tovabbiakban Felhasznalo).

A terméknek, tobb termék szolgaltatdsakor az utoljdra szolgaltatott terméknek, a Felhaszndlé vagy az altala megjeldlt harmadik
személy a futartol torténd atvétel napjatol szamitott tizennégy (14) napon beliil a szerzédéstdl indokolds nélkul elallhat.

Felhasznald a szerz6dés megkotésének a napja és a termék atvételének napja kozotti idészakban is gyakorolja eldllasi jogat.

Ha a Felhasznald eldllasi jogaval élni kivan, elallasi szandékat tartalmazé egyértelm(i nyilatkozatat koteles eljuttatni (példaul postan,
telefaxon vagy elektronikus Gton kiildott levél Gtjan) a jelen ASZF 2. pontjéban feltiintetett elérhet8ségek igénybevételével a
Webaruhaz Uzemeltetéje részére. EbbdSl a célbdl a Felhasznald hasznalhatja az eldlldsi nyilatkozat - mintat is. A Felhasznald
hataridében gyakorolja elallasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridd lejarta el6tt elktldi eldllasi nyilatkozatat a Webaruhaz Gzemeltetdje
részére.

A Felhasznaldt terheli annak bizonyitasa, hogy elallasi jogat az 5. pontban meghatarozott rendelkezéseknek megfeleléen gyakorolta.
Mindkét esetben a Webaruhadz (zemeltetéje e-mailben haladéktalanul visszaigazolja a Felhasznalé eldllasi nyilatkozatanak
megérkezését.

frasban torténd elallds esetén azt hatdridében érvényesitettnek kell tekinteni, ha a Felhasznalé az erre irdnyuld nyilatkozatét 14
naptari napon belll (akar a 14. naptari napon) elklldi a Webaruhaz Gzemeltet6jének.

Postai Uton torténd jelzés alkalmaval a postadra adds datumat, e-mail-en keresztil térténé értesités esetén az e-mail kildésének
idejét veszi figyelembe a Webaruhaz lizemeltetdje a hataridé szamitas szempontjabdl. A Felhasznald levelét ajanlott kiildeményként
adja postara, hogy hitelt érdemléen bizonyithaté legyen a feladas datuma.

A Felhasznal6 elallas esetén koteles a megrendelt terméket a Webaruhaz Gizemeltet6jének 2. pontban feltlintetett cimére indokolatlan
késedelem nélkil, de legkés6bb eldllasi nyilatkozatédnak kozlésétdl szamitott 14 napon belll visszakulldeni. A hataridé betartottnak


https://shop.unas.hu/shop_ordered/2985/pic/Elallasinyilatkozat2022.pdf

minésil, ha a Felhasznalé a 14 napos hatarid6 letelte el6tt elkildi (postara adja vagy az altala megrendelt futarnak atadja) a
terméket.

A termék a Webaruhaz lzemeltetéjének cimére torténd visszakuldésének koltsége a Felhasznalot terheli. A Webaruhaz
lizemeltetéjének utanvéttel visszaklldott csomagot nem all modjéban atvenni. A termék visszakilildésének koltségén kivil az elallas
kapcsan a Felhasznaldt semmilyen mas koltség nem terheli.

Ha a Felhasznalo elall a szerzédéstdl, haladéktalanul, de legkés6bb a Felhasznalo elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl szamitott 14
napon bellil a Webaruhaz Gzemeltet6je visszatériti a Felhasznal6 altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast, ideértve a fuvarozasi
(kiszallitasért fizetett) koltséget is, kivéve azokat a tébbletkdltségeket, amelyek amiatt meriltek fel, hogy a Felhasznalé a Webaruhaz
lzemeltet6je altal felkinalt, legolcsobb szokasos fuvarozasi mddtdl eltéré fuvarozasi mddot valasztott. A Webaruhaz Gzemeltetbje
jogosult a visszatéritést mindaddig visszatartani, amig vissza nem kapta a terméket, vagy a Felhasznalé nem igazolta hitelt
érdemlden, hogy azt visszakiildte: a kettd kozll a Webaruhaz izemeltetdje a kordbbi idépontot veszi figyelembe.

A visszatérités soran az eredeti tgylet soran alkalmazott fizetési mdddal egyezé fizetési mddot alkalmaz a Webaruhaz Gizemeltetdje,
kivéve, ha a Felhasznalé mas fizetési mdd igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazasabdl
kifolydlag a Felhasznalot semmilyen tébbletkdltség nem terheli.

A Felhasznalo kizérdlag akkor vonhato felel6sségre a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitdsdhoz sziikséges haszndlatot meghaladd hasznalat miatt kdvetkezett be.

6.2 A Felhasznalot mely esetekben nem illeti meg az elallasi jog

A Webaruhaz lzemeltetGje kizardlag sériilésmentes, hidnytalan (eredeti zart) csomagolasut, hasznalatlan (felbontatlan) termék
visszaszolgaltatasa esetén tériti vissza a vételdrat a 6.1 pontban leirtak szerint. Természeténél fogva nem szolgaltathatd vissza
kilonoésen, de nem kizardlag az a termék, amely a visszakildést kovetéen ismételten mar nem értékesithetd mas vasarlo részére.
Ennek oka lehet tobbek k6z6tt a rendeltetésszerl hasznalatbavétel altal okozott visszafordithatatlan valtozas is. A Felhasznaldé nem
gyakorolhatja elallasi jogat, amennyiben a megrendelt termék rendeltetésszerli hasznalatat mar megkezdte. Terméket csak eredeti
allapotban, a szamla megléte esetén tudja a Webaruhazunk visszavenni, ezért kérjik Grizze meg ezeket!

6.3 A Felhasznalo6 fogalma

A jelenleg hatalyos szabalyozas szerint kizardlag természetes személyek minésiilnek Felhasznalonak és 6k is csak akkor, ha a
szakmajuk, 6nall6 foglalkozasuk vagy Uzleti tevékenységik korén kivil jarnak el. Ha tehat a Felhasznal6é cég nevére kéri a szamlat,
akkor utébb nem gyakorolhatja az elallasi jogot.

7. Szavatossag

7.1 Kellékszavatossag

A Felhaszndld hibas teljesités esetén a Webdruhdzzal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a Polgari Torvénykonyvrol
sz616 2013. évi V. torvény rendelkezéseinek megfeleléen. A Webaruhaz kellékszavatossagi felelésségét csakis a termék olyan hibaja
alapozza meg, amely hibanak az oka mar megvan a termékben az eladas pillanataban is, csak akkor még nem felismerhet6 (ezt
nevezik rejtett, vagy gyartasi hibanak).

Hibds teljesités, ha a termék - a teljesités id6épontjaban - nem felel meg a jogszabalyban, vagy a szerz6désben meghatarozott
tulajdonsagoknak. A teljesités id6pontja a termék Felhasznald részére torténd atadasa, amely rendszerint a vasarlas alkalma, vagy a
kiszallitdas napja. Nem all fenn hibas teljesités, ha a Felhaszndld a termék hibait ismerte a szerz6déskotés idépontjaban (a Webdruhaz
tdjékoztatta a Felhasznaldt a hibardl a szerzédéskotés eldtt), vagy azok felismerhet6ek voltak a szerzédéskotés idGpontjaban.
Felhasznald koteles a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétél szamitott 2 honapon
belil ko6zolni. A kozlés késedelmébdl ered6 karért a fogyaszto felel6s. A termék atvételétél szamitott 12 hdnapon belll a
kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb feltétele, ha a Felhasznald igazolja, hogy a terméket, az
Autobeard Webdruhdzban vasarolta. 12 hdénap eltelte utdn azonban mar a Felhaszndlé koteles bizonyitani, hogy a Felhasznald altal
felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is megvolt.

Amennyiben a szerzédéskotéskor a termék lejarati szavatossagi ideje megfelel az altalanos elvarasoknak, Ugy a termék lejarati
idejére vonatkozo kellékszavatossagi igényt a Webaruhaz elutasitja.

Ugyanazon hiba miatt a Webaruhazzal szemben kellékszavatossagi és a gyartdval szemben termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan is érvényesithet a Felhasznald. Termékszavatossagi igényének érvényesitése esetén a kicserélt termékre,
illetve a termék javitdssal érintett részére vonatkozd kellékszavatossagi igényét a tovabbiakban mar csak a gyartoval szemben
érvényesitheti.

7.2 Termékszavatossag

Termékszavatossag kizarolag ingd dolog (termék) hibdja esetén merlilhet fel. Ez esetben a Felhasznalé az 7.1. pontban
meghatarozott jogat vagy termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Termékszavatossagi igényként a Felhasznald kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

A termék akkor minGsil hibasnak, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatalyos mindségi kdvetelményeknek vagy pedig,
ha nem rendelkezik a gyarto altal adott leirasban szerepl6 tulajdonsagokkal.
A Felhasznal6 a termékszavatossagi igényét kizardlag az ingé dolog gyartdjaval vagy forgalmazdjaval szemben gyakorolhatja.

A termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén a teljesitéstdl szamitott 24 hdnapon belll felismert hiba esetén
vélelmezni kell, hogy a hiba oka mar a teljesités id6pontjdban is megvolt. Ennek értelmében az els6 24 hdénapban jelentkez6
kellékhiany miatti felel6sség aldl Webaruhaz csak akkor mentesiil, ha bizonyitja, hogy az eladaskor a termék hibatlan volt, tehat a
hiba oka a teljesités utan, a termék nem rendeltetésszer(i hasznalata miatt keletkezett. A hataridd letelte jogveszt6.

A gyarto (forgalmazd) kizardlag akkor mentesil termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:

e a terméket nem Uzleti tevékenysége koérében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy
e a hiba a tudomany és a technika allasa szerint a forgalomba hozatal id6pontjadban nem volt felismerheté vagy
e atermék hibaja jogszabaly vagy koételez6é hatdsagi elbiras alkalmazasabdl ered.

A gyartonak (forgalmazdénak) a mentesiiléshez elegend6 egy okot bizonyitania.

Ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithetd.
Termékszavatossagi igény eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkozo
kellékszavatossagi igényét a Felhasznal6 a gyartdval szemben érvényesitheti.

7.3 Jotadllas

Hibds teljesités esetén az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd jotallasrol szold 101/2024. (V. 7.) Korm. rendelet
tartalmaz elGirdsokat. A kotelezd jotéllas a termék alkatrészeinek anyag, vagy gyartasi hibajabol fakaddé meghibasodasara



vonatkozik. A rendelet (targyi) hatalya csakis az (j, Magyarorszag terlletén kotott fogyasztdi szerz6dés keretében értékesitett és a
rendelet mellékletében felsorolt termékekre vonatkozik. A Webaruhaz a jotallas id6tartama alatt felmerilt kifogas esetén a felelGsség
aldl csakis akkor mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan, jellemzéen a termék Felhasznalo altal torténé nem
rendeltetésszer(i hasznalata vagy kezelése miatt keletkezett.

2024.05.08-t6l a jotallas idétartama a termék aratol fiiggoen savos, melyek a kévetkezok:
2 év - 100.000.- Ft-ot elérd, de 250.000.- Ft-ot meg nem haladd eladasi ar esetén
3 év - 250.000.- Ft feletti eladasi ar esetén

A jotallasi hataridé a fogyasztasi cikk fogyasztd részére to6rténd atadasa napjaval kezddédik. A fogyasztasi cikk kijavitasa esetén a
jotallas idétartama meghosszabbodik a javitasra atadas napjatol kezdve azzal az id6vel, amely alatt a fogyasztd a fogyasztasi cikket a
hiba miatt rendeltetésszerlien nem hasznalhatta.

Ha a termék nem javithatd: csere vagy vételar visszafizetés nyolc napon beliil

Ha a jotallasi id6tartam alatt a fogyasztasi cikk elsé alkalommal térténé javitdsa soran a vallalkozas részérél megallapitast nyer, hogy
a fogyasztasi cikk nem javithatd, a fogyasztd eltéré rendelkezése hianyaban a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon
belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehetéség, a vallalkozas koteles a vételarat nyolc napon belill a fogyaszto
részére visszatériteni.

Ha a termék javithatd, de nem 15 nap alatt - tajékoztatasi kotelezettség

A vdllalkozasnak tovabbra is ,térekednie kell” a termék 15 napon beliili javitasara. Ha a javitasi id6 a 15 napot meghaladja, akkor a
vallalkozas a fogyasztot legkésdbb a 15. napon tajékoztatni koteles a javitas varhato idétartamardl. A tajékoztatas elektronikus Gton
torténik, ha ehhez a fogyasztd el6zetesen hozzajarult.

Ha a termék 30 napon beliil nem javithato: 8 napon beliil csere vagy vételar visszafizetés

Ha a fogyasztasi cikk kijavitasra a kijavitasi igény vallalkozas részére valo kozlésétdl szamitott harmincadik napig nem kerll sor, - a
fogyaszto eltérd rendelkezése hidnyaban - a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket a harmincnapos hataridé eredménytelen elteltét
kévet6 nyolc napon belil kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk cseréjére nincs lehet6ség, a vallalkozas koteles a vételadrat a harmincnapos
kijavitasi hataridé eredménytelen elteltét kdvetd nyolc napon bellll a fogyaszto részére visszatériteni.

Ha negyedszer is elromlik a termék: 8 napon beliil csere vagy vételar visszafizetés

Ha a jotallasi idGtartam alatt a fogyasztasi cikk harom alkalommal torténé kijavitast kovetéen ismét meghibasodik - a fogyaszto
eltéré rendelkezése hianyaban -, a vallalkozas koteles a fogyasztasi cikket nyolc napon belll kicserélni. Ha a fogyasztasi cikk
kicserélésére nincs lehet6ség, a vallalkozads a vételdrat nyolc napon belll kételes visszatériteni a fogyasztoé részére. A haromszori
javitds nem ugyanazon hibara vonatkozik!

A jotallasbdl eredd jog a jotallasi jeggyel érvényesithet6, amelynek nem feltétele a fogyasztasi cikk felbontott csomagolasanak a
fogyaszto altali visszaszolgaltatasa.

Webaruhazunk vasarldi 100.000.- Ft alatti eladasi ar esetén a szamlat jotallasi jegyként érvényesithetik, 100.000.- Ft-ot meghaladd
eladasi ar esetén kiilon jotallasi jegyet adunk at a termék kézhezvételekor.

A Webaruhaz jotallasi kotelezettsége aldl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a teljesités utan nem
megfelel6 és nem rendeltetésszer( hasznalatbdl eredben keletkezett.

2024.05.08. napjatdl ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt, valamint termékszavatossagi és jotallasi igényt
egyszerre, egymassal parhuzamosan is érvényesithet a Felhasznalé. Ha viszont egy adott hiba miatt egyszer sikerrel érvényesitette a
Felhasznald a hibas teljesitésbdl eredd igényét (példaul a WEbaruhaz kicserélte a terméket), ugyanezen hiba tekintetében mas jogi
alapon erre mar nem tarthat igényt.

7.4 A Felhasznalo6 fogalma
A jelenleg hatalyos szabalyozas szerint kizardlag természetes személyek mindslilnek Felhasznaldnak és Ok is csak akkor, ha a
szakmajuk, 6nallé foglalkozdsuk vagy Uzleti tevékenységik korén kivil jarnak el. Ha tehdt a Felhaszndld cég nevére kéri a szamlat,
az adott jogi személy nem jogosult a jotallas keretében to6rténé szolgaltatasok igénybe vételére (szavatossagi jogokat ugyanakkor
érvényesithet).

7.5 Szavatossagi, jotallasi igények érvényesitése
A szavatossagi igényeit a Felhaszndld az alabbi elérhetéségeken érvényesitheti:
Név: Pyrmo Hungaria Kft.
Levelezési cim: 1181 Budapest, Ull8i Ut 465.
Telefonszam: 06 1 291-4484
E-mail cim: pyrmo@dinitrol.hu

8. Jogérvényesitési lehetéségek

8.1 Panasziigyintézés helye, ideje, mddja
A Felhaszndld a termékkel vagy a Webaruhdz tevékenységével kapcsolatos fogyasztoi kifogasait az alabbi elérhet6ségeken
terjesztheti el6:
Név: Pyrmo Hungaria Kft.
Levelezési cim: 1181 Budapest, Ull8i Ut 465.
Telefonszam: 06 1 291-4484
E-mail cim: pyrmo@dinitrol.hu

A Webaruhdz lizemeltetéje a szobeli panaszt, amennyiben arra lehet6sége van, azonnal orvosolja. Ha a szoébeli panasz azonnali
orvoslasara nincs lehet6ség, a panasz jellegébél addéddan, vagy ha a Felhasznalé a panasz kezelésével nem ért egyet, akkor a
Webaruhdaz a panaszrél jegyz6konyvet - melyet 6t évig 6riz meg, a panaszra tett érdemi valaszaval egyiitt - vesz fel.

A Webaruhaz lGzemeltetéje a jegyzOkényv egy példanyat személyesen ko6zolt (lizlethelyiségben) szoébeli panasz esetén helyben a
Felhasznalonak atadja, vagy ha ez nem lehetséges, akkor az alabb részletezett irdsbeli panaszra vonatkozo6 szabalyok szerint koteles
eljarni.

A Webaruhaz tizemeltetGje a telefonon vagy egyéb elektronikus hirkozlési szolgaltatas felhasznalasaval kozolt szobeli panasz esetén a
Felhasznalonak legkésdbb az érdemi valasszal egyidejlileg megkildi a jegyz6kényv masolati példanyat.

Minden egyéb esetben a Webaruhaz (zemeltetGje az irdsbeli panaszra vonatkozo szabalyok szerint jar el.

A telefonon, vagy mas hirkézlési eszkoz segitségével rogzitett panaszt a Webaruhaz egyedi azonositdval latja el, mely a késGbbiekben



egyszerlsiti a panasz visszakeresését.

A Webaruhaz lUzemeltet6je a hozza irdsban érkezett panaszt a beérkezést kéveté 30 napon bellil érdemben megvalaszolja. Az
intézkedés jelen szerzddés értelmében a postara adast jelenti.

A panasz elutasitdsa esetén a Webdruhdz az elutasitas indokardl tdjékoztatja a Felhasznalot.

8.2 Egyéb jogérvényesitési lehetéségek

Amennyiben a Webaruhaz lzemeltetGje és a Felhasznalo kozott esetlegesen fennalld fogyasztdi jogvita a targyaldsok soran nem
rendezddik, az alabbi jogérvényesitési lehetéségek allnak nyitva a Felhasznald szamara:

e Fogyasztovédelmi panasztétel a tertletileg illetékes jarasi hivataloknal lehetséges. Elérhetdségek: http://jarasinfo.gov.hu/

e Online vitarendezési platform: https://webgate.ec.europa/adr/main/?event=main.home.show&Ing=HU

e Békéltets testllet eljarasanak kezdeményezése (a Webaruhaz lizemeltetéjének székhelye alapjan a Budapesti Békéltetd Testiilet,
1016 Budapest, Krisztina krt. 99. III. em. 310., Levelezési cim: 1253. Budapest, Pf.: 10., Telefon: 06 1 488-2131)

e Birdsagi eljaras kezdeményezése (a Webaruhaz lizemeltetéjének székhelye alapjan a Budapest XVIII-XIX. keruleti Birdsag, 1191
Budapest, Kossuth tér 7/9., Levelezési cim: 1703 Budapest, Pf.: 4., Telefon: 06 1 357-4333)

e Fogyasztoi jogvita estén a Fogyasztd kérheti a lakhelye, vagy tartdzkodasi helye szerint illetékes hatésagokhoz vald fordulds
lehetGségét is.

9. FelelOsség

9.1 Webaruhaz

A Webaruhaz tizemeltetSje jelen ASZF-et, a honlapon forgalmazott termékek arait és egyéb feltiintetett drakat nem visszamendleges
hatdllyal barmikor mddosithatja, a modositas a honlapon térténé kozzétételt kovetben |ép életbe, és csak az életbe |épést kdvetd
tranzakcidkra érvényes.

A Webaruhaz lizemeltetéje nem vallal felelésséget a Webaruhaz elérhetéségéért és miikodéséért. Nem felelés semmilyen karért ami
a Webaruhazhoz vald csatlakozds miatt kovetkezett be. A Webdruhaz lzemeltetGje nem vallal felelésséget olyan hibdk esetén,
amelyek megakadalyozzak a Webaruhaz akadalytalan miik6dését és a weboldalon torténé vasarlast, tovabba ha a miikddési hibaval
Osszefliggésben az Interneten kildott és fogadott adat elveszik. A Webaruhaz GzemeltetGje nem vallal felelésséget a Webaruhaz
haszndlata soran fellép6 szoftver, kommunikacids, vagy egyéb technikai hibdkért. A honlapon torténd vasarlas feltételezi a
Felhasznalé részér6l az Internet lehetGségeinek és korlatainak ismeretét és elfogadasat, kuilonos tekintettel a technikai
teljesitményekre és a felmerild hibakra. A Webaruhazat nem terheli felelésség, ha barmilyen miikodési hiba észlelhet6 az internetes
halézatban, ami megakadalyozza a honlap miikodését és a vasarlast.

A Webaruhaz nem vallal felel6sséget az esetleges elirasi hibakért, kiilénds tekintettel a téves armegjeldlésre.

Webaruhaz tzemeltetéje nem vallal felel6sséget a Webaruhaz adatainak és informacidinak felhasznalasabdl, tovabbadasabdl adodd
kozvetlen, vagy kozvetett karokért.

A Webaruhaz lizemeltetéje fenntartja maganak a jogot a Webaruhaz részleges, vagy teljes megsziintetésére, megvaltoztatasara és
szlineteltetésére barmilyen okbdl, elézetes értesités nélkil, az ebbdl ered6 kozvetlen, kdzvetett és egyéb karokért felel6sséget nem
vallal.

A Webaruhaz nem vallal felel6sséget a honlapjardl elérheté mas internetes honlapok tartalmaért, valamint nem vallal felelésséget a
Webaruhaz honlapjara mutaté mas internetes honlapok tartalmaért.

A Webaruhaz kizar minden felelésséget a honlap hasznaldi altal tanusitott magatartasért.

A Webaruhdz Uzemeltetéje jogosult a Felhaszndldk altal a honlap hasznalata soran esetlegesen elérhetévé tett tartalmat (pl.
hozzéaszoélas) ellendrizni, de nem koteles jogellenes tevékenység folytatasara utald jeleket keresni, és ezekért felel6sséget nem vallal.

9.2 Felhasznalo

A Felhasznalé a honlapot kizardlag sajat kockazatara hasznélja és elgogadja, hogy a Webaruhaz nem vallal felel6sséget a hasznalat
soran felmeral6é vagyoni és nem vagyoni karokért.

Felhasznald teljes mértékben és kizardlagosan felelds sajat magatartasaért.

Felhasznald koteles gondoskodni arrdl, hogy a Webaruhaz hasznalata soran harmadik személynek jogait, vagy a jogszabalyokat sem
kozvetlenll , sem kdzvetett mddon ne sértse.

Felhasznald kijelenti, hogy az Internet technikai és mi(iszaki korlatait ismeri, a technoldgiaval egyitt jard hibalehet6ségeket és
kockazatokat elfogadja. Ennek megfelel6en tudatdban van annak, hogy az Interneten keresztil rendelkezésre bocsatott informacidk
hitelessége, helyessége és teljessége nem garantalhatd.

Felhasznald felel6ssége a szamitogépén tarolt adatok megvédése, kilonos tekintettel a Webaruhazba valé bejelentkezéshez
szlikséges adatokra. A Webaruhaz tGzemeltetéje nem vallal felel6sséget a felhasznaldi adatok Felhasznald tudtaval , vagy tudta nélkili
illetéktelen hasznalatédbol eredd karokért. Felhasznald felelGsséggel tartozik a sajat adatainak illetéktelen hasznalataval a
Webaruhaznak, vagy barmely harmadik személynek okozott karokért.

Felhasznalé tudomasul veszi, hogy megrendelése jovahagyasaval jelen ASZF-et elfogadja, az itt leirtak be nem tartaséval
szerz6désszegést kovet el.

Felhasznald koteles a regisztracioban megadott adatiban bekdvetkezett valtozasokat atvezetni, kiilonos tekintettel a szallitasi cimre.
Ennek elmulasztasabdl szarmazé tobbletkoltségeket és karokat Felhasznald viseli.

Felhasznaloé vallalja, hogy az éltala jovahagyott megrendelésekben megrendelt arut tartalmazé kuldemények atvételérdl és
kifizetésérdl gondoskodik az ASZF -ben szerepld fizetési moédoknak megfeleléen. Amennyiben a kiildemény kézbesitése Felhasznald
hibdjabdl meghitsul, az ebbdl eredé tobbletkoltségeket és karokat Felhasznald viseli.

A Webaruhaz tulajdonjog fenntartassal él mindaddig, amig a Felhasznalé a megrendelés ellenértékét teljes mértékben meg nem
fizeti. A tulajdonjog fenntartdssal szallitott aru harmadik személy altal tortént lefoglaldsa, illetve végrehajtasi, vagy felszamolasi
eljaras ala vonasa esetén Felhasznald koteles a Webaruhaz tulajdonjogat bejelenteni és err6l a Webaruhazat haladéktalanul
értesiteni.

10. Jogszabalyok
Jelen Altaldnos Szerz8dési feltételekben nem szélyozott kérdésekben az alédbbi jogszabalyok irdnyaddk:

Az elektronikus kereskedelmi szolgaltatdsok, valamint az informacids tarsadalommal Gsszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl
sz06l6 2001. évi CVIII. Torvény és modositasai

A fogyasztévédelemrdl szélé 1997. évi CLV. Térvény és modositasai



A Polgari Torvénykdnyvrél szolé 2013. évi V. Térvény

Az informacids 6nrendelkezési jogrdl és az informacidszabdsagrdl sz6lo 2011. évi CXII. Adatvédelmi Torvény és mddositasai
A szamvitelrdl szo6l6 2000. évi C. Térvény és modositasai

A fogyasztd és a vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairdl sz6l6 45/2014 (11.26.) Kormanyrendelet

Az Eurodpai Parlament és Tanacs 2011/83/EU iranyelve

Az egyes tartds fogyasztasi cikkekre vonatkozo koételezé jotallasrol szolo 151/2003. (IX. 22.) Korm. rendelet

11. Adatvédelem

A Felhasznalé adatait a Webaruhdz a szerz6dés teljesitése és a szerzddés feltételeinek esetleges késbbbi bizonyitédsa érdekében
tarolja midaddig, mig torlését nem kéri, a Felhasznaldé kérésére tordljiik adatbazisunkbdl. A Webaruhdz a szerzddés teljesitésétol
eltéré célra a személyes adatokat nem hasznalja. Az adatkezelés sordan a Webaruhaz lzemeltetéje mindent megtesz az adatok
titkossaga és sértetlensége érdekében.

Felhasznalé a 2011. évi CXII. torvény 14. paragrafusa alapjan az adatkezelés id6tartaman belll tajékoztatast kérhet személyes
adatai kezelésérdl, kérheti személyes adatai moddositasat, helyesbitését, valamint személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés
kivételével - torlését, vagy zaroldsat. Adatkezel6 a kérelem benyujtasat kovetéen a legrovidebb hataridé alatt, legfeljebb azonban 25
napon belll a Felhaszndlé kérelmére irasban - vagy a Felhaszndlé hozzajaruldsaval elektronikus Uton - tdjékoztatast ad a kezelt
adatokrol, az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, idétartamarol, tovabba - amennyiben az adatok tovabbitasara is sor kerdl - arrdl,
hogy kik és milyen célbdl kapjak, vagy kaptdk meg az adatokat, vagy a zarolas ill. torlés iranti kérelmének teljesitésérdl ill.
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait kozli.

A Webaruhaz csak olyan személyes adatokat rogzit, amelyeket a Felhasznald 6nkéntesen bocsat rendelkezésre, illetve az
adatfelhasznaldshoz kifejezetten hozzajarul.

A honlap latogatdsa soran az aruhazi rendszer rogziti a Felhasznaldé IP cimét (melybd6l bizonyos esetekben kdévetkeztetni lehet az
érintett személyre), az operacids rendszer és béngész6 tipusat, a latogatott oldal cimét. Ennek elsésorban statisztikai jellegli célja
van.

A honlap hasznalatdanak megkonnyitése érdekében rendszeriink anonim latogatdsazonositét , un. "cookie"-kat hasznal, melyek a
latogatd személyes adatainak felismerésére nem alaklmasak. A bongészéprogram beallitasaval kikliszébolheti a latogatasazonosito
telepitését, vagy gépérdl barmikor eltavolithatja ugy, hogy torli az atmeneti internet fajlokat.

A adatok Felhasznal6 altal nem megfeleld biztonsaggal torténé kezeléséért a felel6sség a Felhasznaldt terheli.

Az Autopatika Webaruhaz hasznalata soran a Felhasznald altal megadott adatokat bizalmasan kezeljik, harmadik félnek nem adjuk
at, kivéve ha a szerzOdés teljesitésekor a harmadik fél céglnk alvallalkozéjaként mikodik egydtt (pl. futarszolgdlat). Ez esetben az
alvallakozé a céglink altal atadott személyes adatokat semmilyen mdédon nem jogosult megdrizni, felhasznalni, illetve tovabbadni. Az
ilyen klls6 adatkezel6 adatkezelési gyakorlataért a Webaruhaz felelésséget nem vallal.

A Felhaszndlé felhatalmazza a Webaruhdz lizemeltet6jét, hogy a megrendelés teljesitése érdekében a futarszolgalatnak a
megrendelés teljesitéséhez sziikséges személyes adatokat (név, cim, telefonszam, e-mail cim) atadja. Ezen adatokat a futarszolgalat
kizardélag a megrendelés teljesitéséhez hasznalhat.

Csak abban az esetben adjuk tovabb a Felhasznalé személyes adatait a hozzajaruldsa nélkil, ha azt jogszabaly, hatdsag, vagy
birdsag elrendeli.

A szamviteli bizonylatokat a szamvitelr6l sz4lé 2000. évi C. torvény alapjan Orizziik meg.

A Felhasznalé adatainak kezelésekor az informaciés onrendelkezési jogrél és az informacidé szabadsagrol szolé 2011. évi CXII.
Adatvédelmi Torvénynek megfeleléen jarunk el.

B6vebb informacidkért kérjik olvassa el figyelmesen az Adatvédelmi tajékoztatonkat.
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